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EDUCACION Formato de apoyo para analizar el Seguimiento Académico de proyectos PROFEXCE 2020 pRoﬁ,ﬁE“XCE
Universidad Auténoma de San Luis Potosi

P/PROFEXCE-2020-24MSU0011E-02 - Atencion y mejora de la calidad de la gestion asi como de los servicios de apoyo académico

Descripcion del Objetivo Particular

OP 1 Modernizacion y actualizacion del Sistema de Bibliotecas de la UASLP: hacia un nuevo modelo de aprendizaje.

Descripcion de la Meta Académica : Valores Cualitativos : Valores Trimestre 4
Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
MA 1.1 Incrementar y actualizar los recursos de informacion (Acervo) asi 5 5 100% 5 5

como sus herramientas de acceso (software). Dando prioridad a la
bibliografia basica de los PE, considerando el desgaste natural, el
incremento de la matricula de los Ultimos dos afios y la
actualizacion de las ediciones.

. Justificacion _
Cumplimiento de la meta al 100% al actualizar 5 unidades de informacién con acervo actualizado de libros en CICTD y CICSA, ademas de la
renovacion de suscripciones de titulos de revistas en tres unidades de informacion foraneas, herramientas en linea vigentes para el trabajo de

organizacion bibliografica de las veintitrés unidades de informacién y aseguramiento del servicio en linea de descubrimiento. Debido a la contingencia

sanitaria, hubo atraso en la entrega del equipo, por lo que la evidencia académica que muestra el cumplimiento de la meta se presentara a finales de
enero del 2021.

Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Trimestre 4
Programado  Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
MA 1.2  Asegurar los servicios de informacién en sus modalidades 2 2 100% 2 2

presenciales, semipresenciales y a distancia en aporte a la
excelencia educativa de los 100 PE, con infraestructura vigente y
personal competente.
Justificacion

Cumplimiento de la meta al 100% con el fortalecimiento y aseguramiento de los servicios de 2 unidades de informacion a través de la realizacion de
videoconferencia, apoyo al docente en la creacion de material educativo, biblioteca digital, pagina web y aplicacion movil.

Descripcion del Objetivo Particular

OP 2 Consolidar la infraestructura de la Red de Telecomunicaciones Universitaria, basado en enlaces redundantes para garantizar la disponibilidad en las
actividades sustantivas basadas en las TIC, potenciando el uso de redes colaboracién académica, fortaleciendo la seguridad e impulsar el desarrollo
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Descripcion del Objetivo Particular

y consolidacion de un eficaz y eficiente Sistema Integral de Informaciéon Académica y Administrativa.

Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Trimestre 4
' Programado  Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
MA2.1  Fortalecer y ampliar la infraestructura de la Red de 1 1 100% 1 1

Telecomunicaciones Universitaria en 1 Zona Universitaria para
adoptar un esquema de alta velocidad, basado en enlaces
redundantes para garantizar el uso de tecnologias en los servicios
institucionales basados en TIC.

Justificacion
Se cumple totalmente la meta debido a que se logrd incrementar el ancho de banda hacia 1 Zona: la Zona Universitaria Poniente, con un enlace de
fibra éptica GPON de 500 Mb, lo que mejora la conexién con los servicios instruccionales y la Red de Movilidad Inaldmbrica en las dependencias
ubicadas en esa Zona. De igual forma se actualizé el hardware de seguridad perimetral de los 2 enlaces de Internet: Un PA3260 (con throughput de
8.5 Gbps} protege el enlace de 2 GB ubicado en el site principal de la ZUP, y un PA3220 (con throughput de 5 Gbps) que protege el otro enlace de 1

GB ubicado en el Centro de Datos Institucional. Debido a la contingencia sanitaria, hubo atraso en la entrega del equipo, por lo que la evidencia
académica que muestra el cumplimiento de la meta se presentara a finales de enero del 2021.

Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Trimestre 4

Programado  Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
MA 2.2  Fortalecer la infraestructura del Centro de Datos Institucional y sites 1 1 100% 1 1

principales, generando segmentos de redes virtualizadas, que
soporten los servicios de misién critica de los Sistemas de
Informacion (SIIAA) bajo un esquema de alta disponibilidad,
redundante y de autenticacién unica.

Justificacion
Se cumple la meta al 100% debido a que se fortalece 1 Centro de Datos Institucional debido a a que el problema de obsolescencia y de saturacién de
infraestructura institucional se atendié6 mediante la segmentacién de las redes del CDI y servidores hiperconvergentes que proporcionan
procesamiento, virtualizaciéon y almacenamiento para las bases de datos y sistemas de informacién. De igual forma el problema de hosting, de
espacio y alto procesamiento de informacion se cubrié mediante la implementacion de estrategias de virtualizacion y configuracion adecuada de
equipos de alto rendimiento en el Site de Datos institucional para algunas tareas criticas ademas de sistemas de redundancia de los servicios

principales. Debido a la contingencia sanitaria, hubo atraso en la entrega del equipo, por lo que la evidencia académica que muestra el cumplimiento
de la meta se presentara a finales de enero del 2021.

Descripcion del Objetivo Particular

OP 3 Asegurar y fortalecer la calidad de los procesos institucionales y su transversalidad con los programas y servicios que ofrece la UASLP, a través de la
consolidacion del Sistema de Integral de Calidad (Sical) y del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) como un programa institucional que permita
.consolidar a la UASLP como Universidad Sostenible al aportar al cumplimiento de la Agenda 2030 y los Objetivos del Desarrollo Sostenible e
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Descripcion del Objetivo Particular

MA 3.1

Firmas

incorporar la perspectiva de sostenibilidad en todas sus funciones sustantivas.

Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Trimestre 4
Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
Contribuir a la planeacién estratégica con el logro de los objetivos 3 3 100% 3 3

institucionales, a través del Sistema Integral de Calidad (Sical) que
garantice un servicio de calidad, un ambiente de trabajo integrado,
incluyente y cuyo principal propésito sea satisfacer las expectativas
de los estudiantes, de los docentes y del personal administrativo. (3
Cursos de capacitacion que impacten a por lo menos 60 personas).

Justificacion
Se cumple la meta en su totalidad debido a que se realizaron los tres cursos programados. De los cuales con el Curso de "Riesgos y Oportunidades”
dirigido al personal que coadyuva a resolver los problemas de la gestion del Sical, se logré capacitar a 48 personas. Curso de "Introduccién a la
Norma ISO 9001:2015" dirigido al personal de los procesos de nueva integracién al Sical, se logré capacitar a 29 universitarios. Con el curso de

Direccién Estratégica y la Norma I1SO 9001:2015, se logr6 capacitar a 23 directivos que se incorporan a los procesos del Sical. La meta académica se
cumplié satisfactoriamente en un 100% logrando capacitar al menos a 100 universitarios.

r. Alejandr i ermeno Guerra C.P. Emanuel Medina Salinas
Rector Secretario Administrativo de la UASLP
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